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УТВЕРЖДАЮ 

Директор МИЛМЖ ВШНИ 
(должность) 

Юдина И.И. 
(Ф.И.О. руководителя) 

___________________ 
(подпись) 

____25.03.2025 г.___ 
(дата) 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий  

осуществления образовательной деятельности Мстерского института лаковой миниатюрной живописи - филиала 

федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Высшая школа 

народных искусств (академия)» (ФГБОУ ВО ВШНИ)  

№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

 

 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

(Столбцы заполняются по мере 

исполнения мероприятий утвержденного 

Плана) 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок реализации 

 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. На информационных 

стендах на момент 

проверки не были 

обеспечены условия 

наличия и полноты 

1. Анализ официального 

сайта МИЛМЖ ВШНИ по 

основным подразделам 

раздела «Сведения об 

образовательной 

14 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна -

директор филиала 

 

Проведен анализ 

официального сайта по 

основным подразделам 

раздела «Сведения об 

образовательной 

14 марта 2025г. 
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фактического 

представления следующей 

информации:  

организации» в сети 

«Интернет» 

организации» в сети 

«Интернет» 

2.Формирование и 

размещение Плана по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий  

осуществления 

образовательной 

деятельности на 

официальном сайте 

МИЛМЖ ВШНИ в разделе 

«НОКО» 

 

26 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала; 

Мадышев Олег 

Анатольевич – 

системный 

администратор 

Сформирован и 

размещен на 

официальном сайте 

План по устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий  

осуществления 

образовательной 

деятельности 

http://mstera-

vshni.ru/ноко/спо/устра

нение%20замечаний%

20спо2024.pdf  

26 марта 2025г. 

а отсутствует информация о 

результатах приема по 

каждой профессии, 

специальности (при 

наличии вступительных 

испытаний) (на места, 

1. Анализ сведений, 

размещенных на 

информационных стендах 

14 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Проведен анализ 

информации, 

размещенной на 

информационных 

стендах 

14 марта 2025г. 

http://mstera-vshni.ru/ноко/спо/устранение%20замечаний%20спо2024.pdf
http://mstera-vshni.ru/ноко/спо/устранение%20замечаний%20спо2024.pdf
http://mstera-vshni.ru/ноко/спо/устранение%20замечаний%20спо2024.pdf
http://mstera-vshni.ru/ноко/спо/устранение%20замечаний%20спо2024.pdf
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финансируемые за счет 

бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, 

бюджетов субъектов 

Российской Федерации, 

местных бюджетов и по 

договорам об образовании 

за счет средств физических 

и (или) юридических лиц) 

2. Актуализация сведений 

о результатах приема по 

каждой профессии, 

специальности (при 

наличии вступительных 

испытаний) (на места, 

финансируемые за счет 

бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, 

бюджетов субъектов 

Российской Федерации, 

местных бюджетов и по 

договорам об образовании 

за счет средств физических 

и (или) юридических лиц) 

17 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Актуализированы 

сведения о результатах 

приема по каждой 

профессии, 

специальности (при 

наличии 

вступительных 

испытаний) (на места, 

финансируемые за счет 

бюджетных 

ассигнований 

федерального 

бюджета, бюджетов 

субъектов Российской 

Федерации, местных 

бюджетов и по 

договорам об 

образовании за счет 

средств физических и 

(или) юридических 

лиц) 

17 марта 2025г. 

3. Размещение 

актуализированных 

сведений о результатах 

приема по каждой 

профессии, специальности 

(при наличии 

вступительных испытаний) 

(на места, финансируемые 

за счет бюджетных 

ассигнований 

19 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-

директор филиала 

 

Размещены 

актуализированные 

сведения о результатах 

приема по каждой 

профессии, 

специальности (при 

наличии 

вступительных 

испытаний) (на места, 

финансируемые за счет 

19 марта 2025г. 
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федерального бюджета, 

бюджетов субъектов 

Российской Федерации, 

местных бюджетов и по 

договорам об образовании 

за счет средств физических 

и (или) юридических лиц) 

 

бюджетных 

ассигнований 

федерального 

бюджета, бюджетов 

субъектов Российской 

Федерации, местных 

бюджетов и по 

договорам об 

образовании за счет 

средств физических и 

(или) юридических лиц 

б отсутствует информация о 

средней сумме набранных 

баллов по всем 

вступительным 

испытаниям (при наличии 

вступительных 

испытаний), а также о 

результатах перевода, 

восстановления и 

отчисления 

1. Анализ сведений, 

размещенных на 

информационных стендах 

14 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Проведен анализ 

информации, 

размещенной на 

информационных 

стендах 

14 марта 2025г. 

2. Актуализация сведений 

о средней сумме 

набранных баллов по всем 

вступительным 

испытаниям (при наличии 

вступительных 

испытаний), а также о 

результатах перевода, 

17 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Актуализированы 

сведения о средней 

сумме набранных 

баллов по всем 

вступительным 

испытаниям (при 

наличии 

вступительных 

испытаний), а также о 

результатах перевода, 

17 марта 2025г. 
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восстановления и 

отчисления 

восстановления и 

отчисления 

3. Размещение 

актуализированных 

сведений о средней сумме 

набранных баллов по всем 

вступительным 

испытаниям (при наличии 

вступительных 

испытаний), а также о 

результатах перевода, 

восстановления и 

отчисления 

 

19 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Размещены 

актуализированные 

сведения о средней 

сумме набранных 

баллов по всем 

вступительным 

испытаниям (при 

наличии 

вступительных 

испытаний), а также о 

результатах перевода, 

восстановления и 

отчисления 

19 марта 2025г. 

в отсутствует информация о 

персональном составе 

педагогических 

работников с указанием 

уровня образования, 

квалификации и опыта 

работы, в том числе: 

фамилия, имя, отчество 

(при наличии) 

педагогического 

1. Анализ сведений, 

размещенных на 

информационных стендах 

14 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Проведен анализ 

информации, 

размещенной на 

информационных 

стендах 

14 марта 2025г. 
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работника; занимаемая 

должность (должности); 

преподаваемые учебные 

предметы, курсы, 

дисциплины (модули).  

 

2. Актуализация сведений о 

персональном составе 

педагогических работников 

с указанием уровня 

образования, квалификации 

и опыта работы, в том 

числе: фамилия, имя, 

отчество (при наличии) 

педагогического 

работника; занимаемая 

должность (должности); 

преподаваемые учебные 

предметы, курсы, 

дисциплины (модули).  

 

17 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Актуализированы 

сведения о 

персональном составе 

педагогических 

работников с 

указанием уровня 

образования, 

квалификации и опыта 

работы, в том числе: 

фамилия, имя, 

отчество (при наличии) 

педагогического 

работника; занимаемая 

должность 

(должности); 

преподаваемые 

учебные предметы, 

курсы, дисциплины 

(модули).  

17 марта 2025г. 

3.Размещение 

актуализированных 

сведений о персональном 

составе педагогических 

работников с указанием 

уровня образования, 

квалификации и опыта 

работы, в том числе: 

фамилия, имя, отчество 

(при наличии) 

педагогического 

работника; занимаемая 

19 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Размещены 

актуализированные 

сведения о 

персональном составе 

педагогических 

работников с 

указанием уровня 

образования, 

квалификации и опыта 

работы, в том числе: 

фамилия, имя, 

отчество (при наличии) 

19 марта 2025г. 
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должность (должности); 

преподаваемые учебные 

предметы, курсы, 

дисциплины (модули).  

 

педагогического 

работника; занимаемая 

должность 

(должности); 

преподаваемые 

учебные предметы, 

курсы, дисциплины 

(модули).  

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

1 У отдельных респондентов 

имеются замечания к 

комфортности условий 

1.Провести внутреннее 

анкетирование в рамках 

ВСОКО по вопросу 

удовлетворенности 

получателей 

образовательных услуг  

21 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Проведено 

анкетирование 

обучающихся 

21 марта 2025г. 

2. Провести анализ анкет 

обучающихся с целью 

выявления причин 

неудовлетворенности 

комфортностью условий. В 

которых осуществляется 

образовательная 

деятельность  

24 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Проведен анализ анкет 

обучающихся 

24 марта 202г.5 

3. Провести заседание 

студенческого совета с 

представлением 

предложений обучающихся 

к формированию 

25 марта 2025г. Данилова Юлия 

Николаевна - 

заместитель 

директора по 

учебной и 

Проведено заседание 

Студенческого совета  

25 марта 2025г. 
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комфортной среды 

филиала 

воспитательной 

работе 

4. Составить план 

формирования комфортной 

среды в филиале с учетом 

мнений обучающихся  

25 марта 2025г. Данилова Юлия 

Николаевна - 

заместитель 

директора по 

учебной и 

воспитательной 

работе 

Составлен план 

формирования 

комфортной среды в 

филиале с учетом 

мнений обучающихся 

25 марта 2025г. 

5. Реализация мероприятий 

плана  

8 сентября 

2025г. 

Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. В организации на момент 

проверки не обеспечены 

следующие условия 

доступности для 

инвалидов:  

  

 

   

a наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений 

в организации 

1.Анализ технических 

возможностей размещения 

санитарно-гигиенического 

помещения в здании  

14 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

1. Помещение для 

туалета МГН 

выделено (согласно 

техническому 

паспорту – помещение 

№ 9)  

14 марта 2025г. 

2. Приобретение 

оборудования и 

25 декабря 

2027г. 

Изразцова Ольга 

Евгеньевна – 
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проведение ремонтных 

работ согласно п.12 плана 

инклюзии до 2030 г. 

заведующий 

хозяйством 

 

б отсутствие кресла-коляски Приобретение кресла-

коляски  

24 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна - 

директор филиала 

 

Кресло-коляска 

приобретено на 

основании договора 

дарения № 1 от 24.03 

2025 г.  

24 марта 2025г. 

в 

 

оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами)  

1. Анализ технического 

оснащения входной 

группы, оборудованной 

для инвалидов 

14 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна - 

директор филиала; 

Изразцова Ольга 

Евгеньевна – 

заведующий 

хозяйством 

 

Проведен анализ 

входной группы.  

14 марта 2025г. 

2.Составить смету для 

обновления необходимых 

материалов для до 

оформления входной зоны 

в соответствии с 

техническими 

требованиями 

 

01 апреля 

2025г. 

Изразцова Ольга 

Евгеньевна – 

заведующий 

хозяйством; 

Ларина Людмила 

Николаевна – 

главный бухгалтер 
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3.До оборудовать входную 

группу в соответствии с 

техническими 

требованиями 

16 апреля 2025 Изразцова Ольга 

Евгеньевна – 

заведующий 

хозяйством 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

 Уровень 

доброжелательности, 

вежливости работников 

организации 

1.Проведение семинара с 

сотрудниками филиала, в 

т.ч. преподавательским 

составом по вопросам 

корпоративной этики 

19 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Проведен семинар с 

сотрудниками 

филиала, в т.ч. 

преподавательским 

составом по вопросам 

корпоративной этики 

19 марта 2025г. 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 Уровень открытости и 

доступности информации, 

размещенной в открытых 

источниках  

1. Анализ официального 

сайта филиала по основным 

подразделам раздела 

«Сведения об 

образовательной 

организации» и сети 

«Интернет» 

11 марта 2025г. Юдина Ирина 

Игоревна-директор 

филиала 

 

Проведен анализ 

официального сайта 

филиала по основным 

подразделам раздела 

«Сведения об 

образовательной 

организации» в сети 

«Интернет» 

17 марта 2025г. 

2. Размещение актуальной 

информации на 

официальном сайте 

филиала  

14 марта 2025г. Мадышев Олег 

Анатольевич – 

системный 

администратор 

Внесена актуальная 

информация в раздел 

«Сведения об 

образовательной 

организации» 

14 марта 2025г. 

3. Проведение кураторских 

часов с обучающимися с 

целью ознакомления 

19 марта 2025г. Андрющина 

Татьяна 

Рудольфовна – 

Проведены 

кураторские часы с 

целью ознакомления 

19 марта 2025г. 
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актуальной достоверной 

информации, размещенной 

на официальном сайте 

филиала и в сети 

«Интернет», на 

информационных стендах 

филиала 

куратор 1 курса 1 

группы; 

Богданова Елена 

Витальевна – 

куратор группы 

ХВ; 

Гурьянова Надежда 

Климентьевна – 

куратор 1 курса 2 

группы; 

Данилова Юлия 

Николаевна – 

куратор 2 курса 2 

группы; 

Загорцева Светлана 

Юрьевна – куратор 

2 курса 1 группы; 

Савенкова Любовь 

Николаевна – 

куратор 3 курса 1, 2 

группы. 

актуальной 

достоверной 

информации, 

размещенной на 

официальном сайте 

филиала и в сети 

«Интернет», на 

информационных 

стендах филиала 
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